| Een nieuw hoofdstuk

Jaarverslag 2024

www.biblionu.nl ; de Bibliotheek‘

BiblioNu






Wat lees je in dit jaarverslag:

Voorwoord 4
Verslag van de Raad van Toezicht BiblioNu 2024 6
BiblioNu is er voor iedereen 8
BiblioNu in het kort 10
Jeugd en Educatie 12
Programmalijn Taal 21
Programmalijn Digitaal 24
Programmalijn Mens & Samenleving 26
Marketing & communicatie 28

Bibliotheekproeverij Venray 30

JAARVERSLAG 2024 |3



Voorwoord

Beste Lezers,

Wat een bijzonder jaar hebben we achter de rug!
Voor het eerst stonden we met een volledig
Management Team van drie personen aan het roer.
De eerste periode draaide vooral om het leren kennen
van elkaar en het versterken van onze samenwerking.
Vanaf het begin hadden we echter een duidelijke
ambitie voor ogen: onze Bibliotheek een stevige,
zichtbare plaats in de gemeenschap geven.

Met dat doel voor ogen hebben we dit jaar veel
geinvesteerd in onze zichtbaarheid. Dankzij een
strategisch marketingbeleid en een reeks gerichte
campagnes is onze Bibliotheek meer in het oog van
het publiek komen te staan dan ooit tevoren. We
merken dat steeds meer mensen ons weten te vinden
voor informatie, ontmoeting en ontspanning.

Sinds de opening is onze nieuwe
Bibliotheek in Venray uitgegroeid
tot een ongekend succes. Waar we
eerder rond de 6.000 bezoekers per
maand ontvingen, verwelkomen we
er nu gemiddeld 14.000.

Met volle kracht zijn we de programma’s ‘BoekStart’,
‘De Bibliotheek op School’ en ‘Basisvaardigheden’ in
Horst aan de Maas aan het verstevigen. ‘BoekStart’
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introduceert de allerkleinsten spelenderwijs in de
wereld van lezen, terwijl ‘De Bibliotheek op School’
samen met leerkrachten en ouders zorgt voor een
sterk leesklimaat op scholen. Met trots zagen we

de lancering van het programma ‘De Bibliotheek op
School’ bij Raayland College, evenals de succesvolle
pilot van ‘De Bibliotheek op School’ met enkele
basisscholen van SPOV.

Ons programma ‘Basisvaardigheden’ ondersteunt
inwoners met lees-, reken- en digitale vaardigheden,
zodat zij zelfverzekerder in het dagelijks leven staan.
Daarnaast hebben de programmaregisseurs een
divers en boeiend programma samengesteld voor
verschillende doelgroepen gedurende het hele jaar.

Dit jaar stond ook in het teken van een bijzonder
afscheid. Na vele jaren van herinneringen hebben we
ons vertrouwde pand aan de Merseloseweg in Venray
vaarwel gezegd. In juni was het grote moment daar:
de feestelijke opening van onze nieuwe vestiging,
waarbij zelfs de Staatssecretaris aanwezig was.

Sinds de opening is onze nieuwe Bibliotheek in
Venray uitgegroeid tot een ongekend succes. Waar
we eerder rond de 6.000 bezoekers per maand
ontvingen, verwelkomen we er nu gemiddeld 14.000 —
een indrukwekkende groei die ook in het ledenaantal
te zien is.

Het afgelopen jaar bracht ook een bijzondere
nieuwkomer met zich mee: Olle de Huismuis, onze
kersverse mascotte die meteen een populaire
verschijning is geworden — zowel bij jong als oud.



e

Scholing en kwaliteit stonden hoog op de agenda,
met als jaarthema ‘Focus op kwaliteit’. Het MT

startte een professionaliseringstraject en tijdens
teamdagen dachten medewerkers en vrijwilligers mee
over de toekomst. Hun input helpt ons in 2025 de
dienstverlening verder af te stemmen op de behoeften
van de inwoners van Horst aan de Maas en Venray.

Ook voor het komende jaar liggen er weer mooie
plannen klaar: we werken aan de verdere ontwikkeling
van ons informatiepunt, geven vorm aan de nieuwe
wettelijke zorgplicht en zetten ons in om de lopende
pilots rondom ‘De Bibliotheek Op School’ in Venray
structureel te borgen.

Natuurlijk kan dit alles niet zonder de inzet van ons
team en onze geweldige vrijwilligers, die met passie
en gedrevenheid bijdragen aan onze missie. Een
oprecht en hartelijk dank aan hen, evenals aan onze
partners en iedereen die ons steunt. Samen bouwen
we aan een Bibliotheek die het verschil maakt, niet
alleen voor de inwoners van vandaag, maar ook voor
die van morgen.

Met hartelijke groet,
Fons Steggink

Directeur-bestuurder BiblioNu
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Verslag van de Raad van Toezicht BiblioNu 2024

Samenstelling van de Raad van Toezicht

De Raad van Toezicht van BiblioNu was in 2024 als
volgt samengesteld:

* Marita Muller (voorzitter)

e Leny Thielen

* Jan van Berlo

» Sander van Alst

* Rudi Willemsen

Functie van de Raad van Toezicht binnen
BiblioNu

De Raad van Toezicht heeft binnen de gehele
structuur van BiblioNu drie functies.

Allereerst houden we toezicht op het beleid van de
directeur-bestuurder. We zien toe op het functioneren
van de volledige organisatie en de directeur-
bestuurder. Binnen onze statutaire bevoegdheden
keuren we diverse besluiten goed.

Daarnaast vervullen we een klankbordrol richting de
directeur-bestuurder. We voorzien hem gevraagd en
ongevraagd van advies over huidige en toekomstige
ontwikkelingen en incidentele beslissingen.

Verder zijn we werkgever van de directeur-bestuurder
en evalueren we met hem zijn functioneren en de
beloningsstructuur.

Als Raad van Toezicht werken we conform de
Governance Code Cultuur. In onze jaarlijkse
zelfevaluatie besteden we hier uitgebreid aandacht
aan. Eind oktober 2024 hebben we deze zelfevaluatie
gecombineerd met het uitbouwen van onze visie

op toezicht. Via interviews, diverse modellen en
gesprekken willen we tot een duurzaam model komen
dat we vervolgens jaarlijks zullen herijken. In januari
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2025 zetten we hier een vervolgstap in.

Vergaderingen en overige activiteiten in 2024

In 2024 hebben we acht keer vergaderd in volledige
samenstelling, met de directeur-bestuurder. De
vergaderingen hebben per toerbeurt plaatsgevonden
in de vestigingen Venray en Horst aan de Maas.
Daarnaast zijn er enkele extra bijeenkomsten geweest
van ofwel de complete Raad van Toezicht ofwel van
een afvaardiging van de Raad van Toezicht.

Als Raad van Toezicht kennen we in principe

een Commissie Remuneratie en een Commissie
Financién. Gezien de beperkte omvang van de
organisatie voeren we alle taken echter veelal in
gezamenlijkheid uit. De Commissie Remuneratie
heeft leiding gegeven aan de beoordeling van de
bestuurder. De Commissie Financién is ingeschakeld
in verband met de jaarrekening 2024 en de begroting
2025.

Tijdens één vergadering hebben we uitgebreid
gesproken met de drie leden van de
personeelsvertegenwoordiging (PVT) om van het
personeel te horen wat bij hen speelt. Inmiddels is de
PVT in samenstelling gewijzigd en bestaat uit twee
nieuwe leden. Met deze nieuwe leden hebben we in
november een kennismakingsgesprek gehad en de
wederzijdse verwachtingen voor het komend jaar naar
elkaar uitgesproken.

Ook in 2024 hebben we incidenteel individuele
medewerkers uitgenodigd voor een presentatie over
hun afdeling en werkzaamheden. Zo hebben we
beide teamleiders gesproken, als ook de nieuwe
vrijwilligerscodrdinator. Hiermee krijgen we als



Raad van Toezicht BiblioNu

Raad van Toezicht een beter inzicht in de diverse
activiteiten van BiblioNu.

Een afvaardiging van de RvT heeft enkele
bijeenkomsten voor personeel en vrijwilligers
bijgewoond, om zo contact met hen te houden
en onze zichtbaarheid te vergroten. Zo is een
deel van de RVT aanwezig geweest bij de
Medewerkersbijeenkomst op 18 december in
Toverland.

Twee voor de Raad van Toezicht belangrijke
bijeenkomsten willen we extra benoemen:

Op donderdag 13 juni 2024 werd het nieuwe pand
aan de Gouden Leeuw in Venray geopend door
onze directeur-bestuurder en wethouder Wim de
Schrijver. De Raad van Toezicht heeft daar met trots
waargenomen hoe enthousiast de aanwezige gasten
waren over het gebouw en de inrichting ervan.

Daarnaast organiseerde het team van BiblioNu een
tweede Bibliotheekproeverij. Na een succesvolle
eerste editie hiervan in 2023 in Horst, organiseerde
zij nu een soortgelijk evenement voor het College van
B&W, raadsleden en een aantal beleidsadviseurs van
de Gemeente Venray. Hierbij was een afvaardiging
van de Raad van Toezicht aanwezig.

Het werd een hele waardevolle avond waarin met
trots, kennis van zaken en enthousiasme door de
medewerkers van BiblioNu werd uitgelegd wat de
Bibliotheek van vandaag (en morgen) allemaal te
bieden heeft.

Over de volgende zaken hebben we besluiten
genomen:

» Vaststelling jaarrekening 2024

» Vaststelling begroting 2025

» Beoordeling directeur-bestuurder

Wij kijken met een positief gevoel terug op de
ontwikkelingen in 2024 en de samenwerking met alle
geledingen binnen BiblioNu. We kijken terug op een
jaar waarin de verhuizing naar een nieuw pand in
Venray veel energie en aandacht kreeg. En dat heeft
ertoe geleid dat we nu in beide gemeenten gehuisvest
zitten in een pand met de juiste inrichting en
uitstraling. Een werkomgeving waar de medewerkers
van BiblioNu en de Raad van Toezicht heel trots

op zijn. En waar de bezoekers kunnen vinden wat
verwacht mag worden van een moderne Bibliotheek
in onze gemeenschap.

Namens de Raad van Toezicht BiblioNu,
Marita Muller

Voorzitter
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BiblioNu is er voor iedereen

De Bibliotheek is méér dan boeken. BiblioNu is een plek die jou (gratis) ondersteunt in jouw
ontwikkeling. Een plek waar je anderen kunt ontmoeten. Een plek waar je jezelf kunt zijn. En waar
je vrijblijvend geholpen wordt. Door het aanbieden van diensten en informatie die relevant zijn
voor de doelgroep met betrekking tot de vraagstukken die in hun leven spelen. Door deze diensten
aan te bieden worden mensen geholpen zichzelf te ontwikkelen of om zelfredzaam te zijn.

Onze missie: Wij geven mensen
de mogelijkheden zich te ontwikkelen.
Zo stimuleren we zelfredzaamheid en

zelfontplooiing.

ledereen is welkom bij BiblioNu. Beide vestigingen
hebben diverse gratis werk- en studieplekken en
verschillende leestafels. Met gratis wifi, computers
en print- of kopieer opties zetten we in op het verblijf
zo aangenaam mogelijk te maken. Er is een ruime
collectie boeken, e-books, kranten, tijdschriften,

25

medewerkers
(waarvan 5 nieuwe
medewerkers en 3 zzp-ers)

100

vrijwilligers

speelmaterialen en databanken. Alles is gratis
toegankelijk, alleen voor het lenen van materialen is
een lidmaatschap nodig.

Organisatie

Stichting BiblioNu heeft een directeur-bestuurder

en een Raad van Toezicht. Overleggen tussen de
Raad van Toezicht en de directeur-bestuurder vinden
normaal gesproken 6 keer per jaar plaats. De Raad
van Toezicht bestond in 2024 uit Marita Muller, Leny
Manders, Jan van Berlo, Sander van Alst en Rudi
Willemsen.



Opening Venray

Op 13 juni openden Fleur Graper-van Koolwijk,
staatssecretaris van Cultuur en Media, wethouder
Wim de Schryver en Fons Steggink-Romans,
directeur-bestuurder van BiblioNu, officieel de deuren
van de nieuwe bibliotheekvestiging aan het Gouden
Leeuwpad in Venray. De feestelijke opening werd

op 14 en 15 juni samen met de inwoners van Venray
groots gevierd. Het enthousiasme van de bezoekers,
die massaal een kijkje kwamen nemen in hun nieuwe
Bibliotheek, was overweldigend.

Aan de opening gingen maanden van intensieve
voorbereidingen vooraf, waarin het team van BiblioNu
samen met partners werkte aan de verhuizing.

De nieuwe Bibliotheek verwelkomt bezoekers

met een open, centrale entree en een gezellige
ontmoetingsruimte, waar het leescafé uitnodigt om
even te pauzeren en te genieten van een boek.

Direct naast dit hart van de Bibliotheek bevindt zich
de kinderafdeling, een speelse en stimulerende
omgeving voor de jongste lezers. Aan de andere zijde
van de ruimte ontdek je een moderne Bibliotheek

voor (jong-)volwassenen, met een lichte, ruime werk-
en studieruimte waar scholieren en studenten zich
kunnen concentreren. Bovendien biedt de Bibliotheek
flexibele ruimtes voor activiteiten en ontmoetingen.

Voor de jeugd werden speciaal voor deze
gelegenheid diverse activiteiten georganiseerd:
* Rapunzel workshop: Kinderen van 4-8
jaar maakten hun eigen diadeem met
lange vlecht, versierd met linten, strikjes en
bloemen.

* Creatief schrijven met Hanan Faour:
Jongeren van 16-18 jaar volgden een
inspirerende schrijfsessie onder leiding van
de Nederlands-Libanese auteur Hanan Faour,
waarbij ze in korte tijd een eigen verhaal
schreven.

* Vlogworkshop met Teun Peters: Kinderen
van 7-14 jaar leerden van YouTube-expert
Teun Peters hoe ze vlogs kunnen maken
en kregen tips over mediawijsheid en online
veiligheid.
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BiblioNu in het kort

Leden 2024
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Jeugd en educatie

Met een veelzijdig aanbod van programma’s, activiteiten, boekencollecties en expertise
ondersteunt BiblioNu het taal- en leesonderwijs voor kinderen van o tot 18 jaar. Centraal
staan leesplezier, leesmotivatie en mediawijsheid. Daarnaast is er speciale aandacht voor het
ontwikkelen van 21ste-eeuwse vaardigheden.

BoekStart | 0-4 jaar

37

locaties
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Uitbreiding van BoekStart in 2024

BiblioNu heeft in 2024 verder kunnen werken aan

het uitbreiden en het borgen van het programma
BoekStart in de kinderopvang. In Horst en omgeving
zijn er 8 nieuwe kinderopvanglocaties aangesloten bij
BoekStart.

In de gemeenten Horst aan de Maas en Venray zijn
37 kinderopvanglocaties aangesloten bij BoekStart.
Op de meeste locaties zijn twee pedagogisch
medewerkers opgeleid tot voorleescodrdinator.
Jaarlijks bieden we de training tot voorleescodrdinator
aan. In 2024 zijn er 8 medewerkers opgeleid. Zij zijn
enthousiast begonnen met het uitvoeren van het
voorleesplan op hun locaties.

Praatplaat BoekStart BiblioNu gelanceerd

Wat ontstond als een idee na afloop van de
netwerkbijeenkomst voor de voorleescodrdinatoren in
2023, is in samenwerking met Cubiss uitgewerkt tot
een product. In het laatste kwartaal van 2024 hebben
alle kinderopvanglocaties een staande Praatplaat
BoekStart ontvangen met alle relevante informatie
over BoekStart. De praatplaat heeft verschillende
deelonderwerpen met een QR-code naar de
bijpbehorende website. Op de voorzijde staat alle
informatie voor ouders en op de achterzijde informatie
voor de professionals. Een bron van inspiratie en
bruikbare materialen om in te zetten bij het voorlezen
en de mediaopvoeding van de allerjongsten.

Er zijn 100 praatplaten gedrukt en uitgedeeld aan de
kinderopvanglocaties en vrijwilligers van Spel aan
Huis. De GGD heeft daarnaast ook 2 exemplaren van
de praatplaat in ontvangst genomen.

De codrdinator van BoekStart, Anouk Vercoulen, overhandigt
de Praatplaat BoekStart aan voorleescodérdinator Silja van
Bemmel van Huize Zeldenrust

Kinderopvang 't Nest heeft de informatie van de
praatplaat voor ouders opgenomen in de materialen
die ouders ontvangen bij plaatsing van hun kind bij
een kinderopvanglocaties. Aanvullend refereren

zij ook tijdens de daaropvolgende intake naar de
praatplaat.
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Activiteiten voor ouders en kinderen

De mediacoaches hebben op diverse locaties
activiteiten georganiseerd voor ouders en jonge
kinderen, met als doel leesplezier te bevorderen
en ouders te informeren over media. Dankzij de
groei van het team en samenwerkingen met meer
kinderopvanglocaties bereiken we steeds meer
ouders. Bij nieuwe locaties boden we ook een
theatervoorstelling aan rondom boeken. In 2024
trokken deze activiteiten buiten de Bibliotheek zo'n
700 bezoekers, voornamelijk kinderen van 0-4 jaar,
pedagogisch medewerkers en (groot)ouders.

Training interactief voorlezen op 7 oktober 2024 te Venray
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Activiteiten voor pedagogisch medewerkers

In 2024 hebben we diverse activiteiten georganiseerd
om pedagogisch medewerkers te ondersteunen bij
het voorlezen en taalontwikkeling. Voor kinderopvang
't Nest droegen we bij aan de nascholing van hun
medewerkers, met aandacht voor het gebruik

van de verteltafel, de integratie van voorlezen in

het dagprogramma en Boekideeén, waardoor zij
direct aan de slag konden om voorleesmomenten

te verrijken. Daarnaast boden we voor het eerst

de training Interactief Voorlezen 0-4 jaar aan in

Horst en Venray, waarin ruim 100 professionals uit
diverse kinderopvanglocaties deelnamen en het
certificaat behaalden. Deze trainingen, inclusief
praktijkopdrachten, leidden tot aantoonbare
verbeteringen in de aanpak van voorleesactiviteiten.
Tot slot organiseerden we de jaarlijkse
netwerkbijeenkomst ‘Er zit muziek in mijn boek!” voor
38 voorleescodrdinatoren, waarin de koppeling tussen
boeken, ritme en klank centraal stond. De deelnemers
waardeerden de praktische toepasbaarheid en
inspiratie van de workshop zeer.

Deelnemer training Interactief Voorlezen:

“Fijn dat het interactief was, door de video’s,
opdrachten en boekjes waar we in konden
kijken. Veel informatie gekregen. Fijn dat
dingen herhaald werden per leeftijd, zodat het
blijft hangen en je linkjes kunt leggen. Leuk
en leerzaam!”



De Bibliotheek op School PO en VO | 4-18 jaar

BiblioNu ondersteunt het taal- en leesonderwijs van 0-18 jaar met programma’s, activiteiten,
boekencollecties en deskundigheid. De focus ligt op het bevorderen van leesplezier, leesmotivatie
en mediawijsheid bij kinderen, met daarnaast aandacht voor 21e-eeuwse vaardigheden.

de Bibh’otheek@
op SchOO/

Scholen waar BiblioNu mee samenwerkt

17 3 1

basisscholen in basisscholen in school voor het
Horst aan de Maas Venray (Pilot) voortgezet onderwijs
in Venray

De Bibliotheek op School Primair Onderwijs

Onderwijsshop

Leerkrachten en pedagogisch medewerkers kunnen
via de onderwijsshop projecten, voorleeskisten en
vertelplaten aanvragen. Het lenen van deze producten
is gratis voor onze samenwerkingspartners. Er zijn in
2024 in totaal 15 voorleeskisten, 56 sets vertelplaten
en 20 projecten uitgeleend aan kinderopvanglocaties
en basisscholen.

Horst aan de Maas

In Horst aan de Maas is het Bibliotheek op School-
programma nu op alle basisscholen actief. Het

doel is om taal- en leesvaardigheid te verbeteren
door leesplezier en vrijetijdslezen te stimuleren.
Mediacoaches begeleiden leerkrachten in lees-
bevordering en digitale geletterdheid. Dit jaar zijn
zelfuitleenmeubels geintroduceerd, waardoor boeken
eenvoudiger kunnen worden geleend en ingeleverd,
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In het begin van het jaar is
de Monitor Bibliotheek op
School afgenomen; dit meet
tweejaarlijks het leesgedrag
en leesfrequentie
van de leerlingen en
het leesbevorderende
gedrag van ouders en de
leerkrachten.

zowel voor op school als voor mee naar huis.
Hierdoor is de schoolbibliotheek ook na schooltijd
beter toegankelijk voor ouders.

Venray

In Venray loopt nog steeds de tweejarige pilot op 3
basisscholen. De tussentijdse evaluatie daarvan was
erg positief. Scholen ervaren de samenwerking als
een enorme meerwaarde om ervoor te zorgen dat
leerlingen zich ontwikkelen tot goede lezers. Er is

op alle basisscholen in Venray veel draagvlak voor
een structurele samenwerking. Wij zetten dus in op
een structurele samenwerking vanaf 2026 voor élle
basisscholen.

Monitor Bibliotheek op School

In het begin van het jaar is de Monitor Bibliotheek
op School afgenomen; dit meet tweejaarlijks het
leesgedrag en leesfrequentie van de leerlingen en
het leesbevorderende gedrag van ouders en de
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leerkrachten. De resultaten van onze twee gemeentes
waren redelijk vergelijkbaar met de landelijke cijfers,
maar dat betekent dat er dus nog steeds genoeg werk
aan de winkel is.

Ons team heeft grote stappen gezet in professionali-
sering onder leiding van onze nieuwe teamleider. Alle
mediacoaches hebben de opleiding Leesconsulent
dBOS PO afgerond, waardoor we beter in staat zijn
de coachende rol te vervullen. Leesbevordering
wordt nu geintegreerd in het taal- en leesonderwijs,
samen met de wereldoriéntatievakken. Dit jaar gaven
mediacoaches workshops op verschillende scholen,
bijvoorbeeld over rijke teksten, jeugdliteratuur

en leesbevorderende werkvormen. Een goede
samenwerking tussen mediacoach en leescooérdinator
is cruciaal voor leesbevordering en digitale
geletterdheid. BiblioNu gaf de cursus Open Boek 3.0
aan 9 leescoodrdinatoren, zodat zij hun rol effectief
kunnen uitvoeren.



Leesoffensief Limburg

Samen met het Leesoffensief Limburg hebben we

in september de leesestafette georganiseerd. Op

12 basisscholen in Venray en 11 basisscholen in
Horst aan de Maas werd er door alle groepen een
kwartiertje vrij gelezen; om op deze manier het belang
hiervan te onderstrepen.

Leesestafette (Foto: CULT )

"‘-‘.

DOE MEE MET.
HETLIMBURGS
KWARTIERTIE

Digitale geletterdheid

Digitale geletterdheid krijgt steeds meer

aandacht op scholen. Mediacoaches adviseren
scholen en geven lessen over mediawijsheid en
informatievaardigheden. Het team professionaliseert
zich hierin en er zijn twee mediacoaches die de
opleiding Mediacoach NOMC hebben afgerond.

DOE MEE MET
HET LIMBURGS
KWARTIERTIE
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De Bibliotheek op School Voortgezet Onderwijs

In schooljaar 2023-2024 is de samenwerking met het Raayland College van start gegaan. Inmiddels
is het implementatiejaar (schooljaar 2023-2024) afgerond en het eerste exploitatiejaar (schooljaar
2024-2025) van start gegaan.

Implementatiejaar

In het implementatiejaar 2023-2024 lag de focus op Uit de monitor bleek dat vooral leerlingen van

het creéren van een rijke leesomgeving, met aandacht praktijkonderwijs en vmbo lezen niet leuk vinden,
voor de schoolbibliotheekcollectie, met name jeugd- terwijl HAVO- en VWO-leerlingen positiever zijn dan
en Young-Adult boeken. Het nieuwe uitleensysteem is landelijk. Docenten voelen zich voldoende toegerust
ingevoerd. Daarnaast werden schrijversbezoeken en om leesplezier te stimuleren, maar slechts 26%
boekpromotieactiviteiten georganiseerd. geeft zichzelf een voldoende als leesbevorderaar en

leesbevordering komt nog weinig in de lessen voor.

Officiéle (her)opening van de schoolbibliotheek met v.l.n.r. Bas van Rooijen (directeur Raayland College), Herm Hoex (Adviseur
ICT & Onderwijs - Projectleider dBOS vanuit Raayland College), Ming Ebbinkhuijsen (Mediacoach BiblioNu), Fons Steggink
(directeur-bestuurder BiblioNu), Daan Janssen (wethouder gemeente Venray).
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Eerste boekenproeverij door mediacoach Ming voor het
docententeam havo/vwo klas 1 en 2

Exploitatiejaar

In september 2024 begon het eerste exploitatiejaar
met de heropening van de schoolbibliotheek van

het Raayland College tijdens de Boekenweek van
jongeren. De focus in dit jaar ligt op het trainen van
docenten en het verhogen van leesplezier onder
leerlingen — twee belangrijke pijlers die voortkwamen
uit de monitorresultaten. Twee leescodrdinatoren zijn
aangesteld en hebben samen met de mediacoach
doelen opgesteld.

Docententraining Lezen en hoe! door Leanne Vroomen
(Cubiss) en Ming Ebbinkhuijsen (BiblioNu).

Er werden diverse activiteiten voor docenten
georganiseerd zoals de docententraining ‘Lezen

en hoe!’ en een eerste boekenproeverij. Alle
eerstejaars kregen een schoolbibliotheekintroductie
en de school nam deel aan het Limburgs
Leeskwartiertje, wat leidde tot meer uitleningen. De
school wil dit elke periode herhalen. Ook is er een
leesbevorderingscampagne gestart ‘Er was eens’
(een verhalenwedstrijd voor vmbo) en blijft de focus
op het uitbreiden van de collectie.
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Jeugd

In 2024 bood BiblioNu een gevarieerd aanbod aan wekelijkse en maandelijkse activiteiten voor
jonge kinderen en hun ouders. Voorleespret, dat iedere woensdagmiddag werd georganiseerd,
bleef een vaste waarde. Kinderen luisterden naar prentenboeken, zongen samen liedjes en konden
na afloop knutselen. Het Mamacafé in Venray, dat iedere tweede vrijdagochtend van de maand
plaatsvond, gaf ouders met jonge kinderen de gelegenheid om ervaringen uit te wisselen en elkaar

te ontmoeten.

Ook andere activiteiten vonden regelmatig plaats.
Tijdens Peuterpop kwamen kinderen van 1 tot 4
jaar in aanraking met muziek en beweging. Het
programma MadScience gaf kinderen van 6 tot 12
jaar de kans om in schoolvakanties deel te nemen
aan experimenten onder begeleiding van een
professor. Voor kinderen met interesse in natuur
en buitenactiviteiten was er ‘Op avontuur in de
natuur met kabouter Fluit’, waar verhalen werden
gecombineerd met een ontdekkingstocht in de natuur
rondom de Perdstal in Venray.

Voorleespret in Bibliotheek Horst
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Tijdens de Kinderboekenweek was er in Horst en
Venray een speciaal jeugdtheater dat de fantasie van
kinderen prikkelde. In november werkten we samen
met Gilde-Opleidingen, waarbij een groep jongeren
(17-18 jaar) zelf een activiteit organiseerde in de
Bibliotheek.




Programmalijn Taal

Meer dan 2,5 miljoen Nederlanders hebben moeite met lezen, rekenen en het gebruik van
digitale apparaten. De Bibliotheek helpt laaggeletterdheid te verkleinen door mensen de kans te
geven zich te ontwikkelen via boeken, activiteiten en voorstellingen. Laaggeletterdheid betreft
moeite met basis-vaardigheden zoals lezen, schrijven, rekenen en digivaardigheden, wat het
functioneren in de maatschappij belemmert en impact heeft op gezondheid, werk, financién en

sociale contacten.

(Digi)Taalhuis

Het Taalhuis in de regio Horst aan de Maas en
Venray bundelt alle voorzieningen op het gebied

van basisvaardigheden. Na een intake worden
mensen met onvoldoende basisvaardigheden
doorverwezen naar een geschikte aanbieder. De
missie is het bereiken van deze mensen, met als
visie dat iedereen gelijke kansen verdient. Afgelopen
jaar werd geinvesteerd in het normaliseren van
laaggeletterdheid, het trainen van netwerkpartners en
taalvrijwilligers, en het vergroten van de zichtbaarheid
van het Taalhuis. Ook wordt de overgang naar een
(Digi)taalhuis voorbereid, om de doelgroep in de
toekomst beter te bedienen.

De missie is
het bereiken van mensen met
onvoldoende basisvaardigheden,

met als visie dat iedereen
gelijke kansen verdient.

Leesmascotte Olle

Leesmascotte Olle is de nieuwe aanwinst van de
Bibliotheek, ontworpen om lezen bij kinderen te
stimuleren. Olle woont in de Bibliotheek in een eigen
muizenhuisje en is aanwezig bij leesactiviteiten,
BSO’s en zelfs op plekken zoals huisartsenpraktijken

Nu kan ik zelf mijn
kinderen voorlezen.

A
de Bibliotheek ~ Taalhuis
Horst Venray

www.taalhuishorstvenray.nl 06 21 38 96 08
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Leesmascotte Olle
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en het consultatiebureau. Hij helpt kinderen van 2
tot 7 jaar met boeken die hun taalontwikkeling en
fantasie stimuleren. In 2025 worden er meer Olle-
trajecten ontwikkeld om de taalvaardigheid verder te
bevorderen.

De samenwerking met kinderopvanglocaties van
Het Nest is gestart om een gezinsaanpak voor
basisvaardigheden te ontwikkelen, te beginnen
met Olle als leesstimulus. Dit programma zal in
de komende jaren verder worden uitgebreid naar
basisvaardigheden op de kinderopvang.

Informatie over basisvaardigheden, met Olle als
mascotte, wordt gedeeld met diverse partners zoals
huisartsen, tandartsen en scholen. Deze pakketten
geven uitleg over het belang van basisvaardigheden
en bieden praktische handvatten voor een inclusieve
omgeving. Olle helpt om het bewustzijn over taal- en
leesontwikkeling te vergroten bij zowel kinderen als
volwassenen.

Onze activiteiten

Onze doorlopende activiteiten richten zich

op het bevorderen van basisvaardigheden en
taalontwikkeling in de regio. We organiseren wekelijks
Taalcafés in Venray en Horst voor zowel taalvaardige
als minder taalvaardige inwoners en bieden gratis
taallessen en inloopspreekuren aan. Het Huismuis-
programma ondersteunt ouders en kinderen met
spelenderwijs leren van de Nederlandse taal.

Daarnaast werken we samen met het Moeder Kind
Huis Kracht in Sevenum, waar we jonge moeders
begeleiden en voorlezen voor hun kinderen. Via
Dwars door Limburg houden we de regio op de
hoogte van onze initiatieven. We bieden ook
kennissessies voor partners in onder andere de
gezondheidszorg, gemeenten en welzijnswerk. We



dragen bij aan initiatieven zoals OKO - Opgroeien

in een Kansrijke Omgeving en Stichting Ik Begin om
mensen te bereiken die ons anders niet snel zouden
vinden.

We zijn tevens actief in de regionale werkgroep
geletterdheid en organiseren lezingen van
inspirerende sprekers zoals Wim Daniéls en Karin
Giphart, die het belang van taal en geletterdheid
bespreekbaar maken. Daarnaast zijn we aangesloten
bij de Sociale Kracht sessies, waar we partners
ontmoeten en samenwerking bevorderen. Ook maken
we deel uit van de regionale werkgroep geletterdheid,
een netwerk van Taalhuizen en organisaties zoals
Tel mee met Taal, waar we kennis en informatie
uitwisselen over geletterdheid.
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Programmalijn Digitaal

Digitale vaardigheid gaat over het ontdekken van nieuwe mogelijkheden en het gebruiken van
technologie. Het betekent ook dat je leert om te experimenteren en dingen uit te proberen.
Digitaal burgerschap gaat over meedoen in de samenleving, waarbij je een rol kunt spelen en
actief kunt bijdragen aan gesprekken, zowel online als offline. BiblioNu helpt mensen om hun
vaardigheden en zelfvertrouwen te vergroten, zodat ze zelfverzekerd en actief kunnen deelnemen
aan het digitale en maatschappelijke leven.

Het bevorderen van digitale inclusie

In 2024 heeft BiblioNu zich ingezet om inwoners van
Horst en Venray te ondersteunen bij uiteenlopende
digitale en administratieve uitdagingen. Dit omvatte
gratis belastinghulp tijdens spreekuren, cursussen
zoals Klik & Tik en Digisterker voor basis- en
overheidsvaardigheden, en persoonlijke hulp via het
Informatiepunt Digitale Overheid (IDO). Ook bood de
Bibliotheek praktische ondersteuning via het Digicafé,
workshops voor digitale bankzaken, en informatieve
sessies over het ziekenhuisportaal van VieCuri.

Daarnaast werd er een interactieve lezing over digitale
veiligheid georganiseerd, met onderwerpen die
aansluiten op de beleving van de deelnemers.
Samenwerkingen speelden een sleutelrol in deze
initiatieven. Met partners zoals Synthese, Rabobank,
SeniorWeb en het Nationaal Ouderenfonds werden
waardevolle stappen gezet om een breed publiek te
bereiken, waaronder ouderen. Zo bereidde BiblioNu
een landelijke belastingdag en gezamenlijke projecten
met het Ouderenfonds voor 2025 voor. Deze
inspanningen benadrukken de rol van de Bibliotheek
als centrale plek voor digitale zelfredzaamheid en
maatschappelijke ondersteuning.
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Activiteiten

In 2024 bood BiblioNu een breed scala aan
interactieve en informatieve activiteiten om inwoners
te ondersteunen in de digitale wereld. Zo konden
bezoekers in Venray via de interactieve ‘Verse
Toetjes Generator’ ontdekken hoe Al werkt door

een persoonlijk dessertrecept te creéren. Daarnaast
waren er diverse lezingen en workshops, zoals de
lezing van cybercrime-expert Maria Genova over
digitale veiligheid en Al, en een praktische workshop
Fotograferen met je smartphone. Ook werden ouders
geholpen met digitale opvoeding via sessies over
mediaopvoeding en een lezing over het begeleiden
van gamende kinderen, gepresenteerd door E-sporter
Koen Schobbers.

Andere initiatieven zoals ‘Koffie met een Cookie’,
interactieve sessies over wachtwoordbeveiliging, en
een Sinterklaas Gedichtenwedstrijd met ChatGPT
benadrukten het belang van digitale bewustwording

De activiteiten trokken en creativiteit. Deze activiteiten trokken een breed
. publiek en stimuleerden gesprekken over technologie,
_een breed pUbhEk il digitale veiligheid en het verantwoord gebruik van
stimuleerden gesprekken online tools, waarmee de Bibliotheek haar rol als leer-
over technologie en ontmoetingsplek verder versterkte.
)

digitale veiligheid en het Subsidie voor digitaal burgerschap

: In 2024 ontving BiblioNu een subsidie van de
verantwoc?rd gEbrwk VELL Koninklijke Bibliotheek en Cubiss om digitaal
online tools. burgerschap aan de programmering toe te voegen. In

december dienden we een lokaal plan en de “Theory

of Change” in, waarmee we de basis legden voor

> verdere ontwikkeling in 2025. Deze subsidie biedt
kansen om nieuwe producten en programma’s te
\ ontwikkelen ter bevordering van digitale vaardigheden

< en bewustwording.
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Programmalijn Mens & Samenleving

Bij BiblioNu staat een leven lang leren centraal. Toegang tot kennis en informatie is essentieel
voor zelfontwikkeling en actieve deelname aan de samenleving. Als programmaregisseur werken
we samen met partners en organiseren we activiteiten om belangrijke maatschappelijke thema’s

onder de aandacht te brengen.

Binnen het thema Mens en Samenleving richten we
ons op aandachtsgebieden zoals Leren & Opvoeden,
Gezondheid, Zingeving & Filosofie, Kunst & Cultuur,
Mens & Natuur, Wetenschap & Techniek, Democratie
& Politiek, Economie & Werk, Sociale Identiteit en
Erfgoed.

Leven lang leren

Het Ontwikkelplein van BiblioNu biedt inwoners van
Venray een laagdrempelige plek voor persoonlijke
groei en ondersteuning. Hier werken lokale en
regionale partners samen om gratis spreekuren

te verzorgen. Bezoekers krijgen hulp bij digitale
vaardigheden in het Digicafé, bij taalontwikkeling

via het Taalhuis en bij vragen over digitale
overheidsdiensten via het Informatiepunt Digitale
Overheid (IDO). Daarnaast zijn er initiatieven zoals
‘Kommee met het OV’ en Dementievriendelijk Venray,
die zich richten op specifieke behoeften binnen de
gemeenschap. De verhuizing naar een nieuwe locatie
in Venray heeft het Ontwikkelplein zichtbaarder en
toegankelijker gemaakt.

In 2024 werd het Venrays Informatie Punt (VIP)
geopend, een samenwerkingsproject met organisaties
zoals MEE De Meent Groep en Synthese, dat
inwoners helpt met vragen over welzijn, relaties,
geldzaken en meer. Verder startte BiblioNu de

Beleef Dementie-sessies met VR-brillen, die
bezoekers inzicht geven in het leven met dementie.
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Aanvullend is er de Dementheek, met materialen

en herinneringskoffertjes voor mantelzorgers.
Andere initiatieven zijn het Klimaatcafé, waar
bezoekers inspiratie opdoen om klimaatbewuster

te leven en HaakAan, een ontmoetingsplek voor
handwerkliefhebbers. Voor wie niet naar de
Bibliotheek kan komen, is er de Bibliotheek-aan-huis-
bezorgdienst. Ook werden loopbaancoaching en
online workshops aangeboden in samenwerking met
JobOn, om werkzoekenden en mensen met afstand
tot de arbeidsmarkt te ondersteunen.




Activiteiten

« Stil Water — Theater in de kapel

» Workshop positief opvoeden

* Informatiebijeenkomst Senia

* Boekpresentatie; Tommies nieuwe normaal

» Kennismaker; Sandra van Keeken over
voetklachten

* Onzichtbaar ziek; Long-Covid i.s.m. Lotgenoten
en Synthese

* Kennismaker; Lea Hendriks over
hooggevoeligheid

» Cursus creatief schrijven

* Open & bloot; twee seksuologen aan het woord

» Workshop; een rustige ademhaling

» Thematafel Stille Strijd i.s.m. Gemeente Horst

« Kennismaker; Marion met Gracieuze Grassen

« Samen delen, samen helen

» Thematafel ingepakt i.s.m. Gewoon Doen

* Literatuurtje; Daniél Boissevain

» Speel oneerlijk ganzenbordspel i.s.m. Amnesty

* Boekpresentatie; maak van spel prioriteit

* Workshop kinderboek schrijven door Sanne
Rooseboom

Koen Versleijen; leven met Usher

Alzheimer uitgelegd aan kinderen

Theater; waar ga je heen i.s.m.
Dementievriendelijk Horst

Dan Karaty

Rondje door de bieb (week van de eenzaamheid)
Verhalenkamer in de bieb (week van de armoede)
Boekpresentatie; Frans van de Pas

Cursus filosofie

Rob Wijnberg, de correspondent

Literatuurtje; Bibi Dumon Tak

Onzichtbaar ziek; Fibromyalgie i.s.m. Lotgenoten
en Synthese

Dr. Dalena; alles over nachtrust i.s.m. Cubiss
Rob presenteert; Ik woj wel goan

De Offline Boekenclub

Food.Film.Fest.

OP-Festival

Marijn Poels in de kapel

Online workshops om stappen te zetten in je
loopbaan i.s.m. JobOn
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Marketing & communicatie

Vanaf het begin van dit jaar hadden we een duidelijke ambitie voor ogen: onze Bibliotheek stevig
verankeren in de gemeenschap en haar zichtbaarder maken dan ooit tevoren. Met een strategisch
marketingbeleid en een reeks gerichte campagnes hebben we deze ambitie kracht bijgezet.

Het resultaat? Een Bibliotheek die steeds meer mensen weet te inspireren, te verbinden en te
verwelkomen als plek voor informatie, ontmoeting en ontspanning.

Campagnes die impact maken

In 2024 hebben we meerdere succesvolle campagnes
gevoerd die inspelen op specifieke doelgroepen en
behoeften, we lichten er een aantal uit:
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1. Campagne #JouwVerhaal

Om jongeren tussen 12 en 18 jaar aan te moedigen
gebruik te maken van de Bibliotheek, hebben we deze
campagne gelanceerd. Een belangrijk speerpunt

was het gratis en boetevrij lenen van boeken

vanaf 2024. De uitdaging lag in het doorbreken

van het stoffige imago van de Bibliotheek bij deze
doelgroep. Met inzet van boekenleggers, posters,
abri’s, narrowcasting en een social media-campagne
(op platforms als Instagram, TikTok en Snapchat)
hebben we een moderne en toegankelijke boodschap
uitgedragen.

2. Opening van de nieuwe Bibliotheek in Venray
Met een campagne gericht op alle inwoners van
Venray hebben we de opening van onze nieuwe
locatie gevierd. Flyers werden huis-aan-huis
verspreid, posters hingen door de hele gemeente en
via een online campagne en social media brachten



we onze aanwezigheid en het veelzijdige aanbod
onder de aandacht. De lokale media zorgden voor
extra publiciteit rondom dit feestelijke moment.

3. Decembercadeau
Tijdens de feestdagen hebben we onze cadeaukaart

gepromoot als “een jaar leesplezier”. Deze campagne,

met posters in Venray en een online focus op zowel
Venray als Horst aan de Maas, sloot perfect aan bij
de decembermaand en inspireerde mensen om een
bibliotheeklidmaatschap cadeau te doen.

4. In de Bibliotheek

In deze campagne belichtten we de veelzijdigheid van
de Bibliotheek: een plek voor samen beleven met je
kind, een ontmoetingsplaats en een broedplaats voor
nieuwe ideeén. Met posters en online uitingen hebben
we een breed publiek aangesproken.

Wat deden we nog meer

Naast de campagnes hebben we ook enkele
specifieke marketingacties en verbeteringen
doorgevoerd die bijdragen aan onze zichtbaarheid en
bereik:

* Groot scherm in Venray: Een prominente visuele
presentatie om de aandacht van voorbijgangers te
trekken.

* Video van Olle: Een mooie video van Huismuis
Olle die avonturen beleeft in de Bibliotheek.

» TikTok-content: Gericht op het bereiken van
jongeren en het versterken van ons imago bij deze
doelgroep.

* Nieuw nieuwsbriefprogramma (Hello Dialog):
Voor effectievere en persoonlijkere communicatie
met onze leden en gebruikers.

* Restyling website: Een update in lijn met
de landelijke huisstijl, waarmee we de online
gebruikservaring hebben verbeterd.

Samenwerking met lokale partners

Onze groeiende zichtbaarheid is mede mogelijk
gemaakt door samenwerkingen met lokale partners
zoals Marketing Makkers, Sociaal-Kapitaal en Studio
Spinazie. Deze partners hebben ons geholpen om
onze boodschap breed te verspreiden en creatief
invulling te geven aan onze campagnes.
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Bibliotheek Proeverij Venray

Op donderdag 7 november 2024 vond de Bibliotheekproeverij bij BiblioNu in Venray plaats, een
inspirerende bijeenkomst die gemeenteraadsleden, wethouders en beleidsmakers de gelegenheid
bood om op een interactieve manier kennis te maken met de veelzijdige programma’s van

de Bibliotheek. Het doel van de avond was om de breedte en relevantie van ons aanbod te
presenteren, en te laten zien hoe de Bibliotheek bijdraagt aan de ontwikkeling en participatie van
alle lagen van de samenleving.

Tijdens de Bibliotheekproeverij kregen de aanwezigen De avond werd afgesloten met een plenair moment,
de kans om in verschillende rondes van kennis te waarin de reacties en inzichten werden gedeeld
maken met vijf van de tien onderdelen van ons brede en besproken. De reacties waren overweldigend
aanbod. De deelnemers gingen onder andere op positief. Een van de aanwezigen verwoordde het als
een ‘First Date’ met een vrijwilliger, waarbij ze meer volgt: “We hebben in Venray niet alleen een nieuwe
leerden over de waardevolle rol die vrijwilligers spelen plek voor de Bibliotheek gekregen, maar een hele
binnen de Bibliotheek. Daarnaast werd de kennis van nieuwe Bibliotheek.” Dit bevestigt de waarde van de
het voortgezet onderwijs getest tijdens de ‘De Grote Bibliotheekproeverij en het belang van het zichtbaar
VO Quiz!” en was er aandacht voor onderwerpen als maken van de impact die de Bibliotheek heeft op de

leesbevordering, digitale vaardigheden, de Bibliotheek gemeenschap.
op School en het programma ‘Beleef Dementie’.
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Deelnemer:

“We hebben in Venray niet
alleen een nieuwe plek voor
de Bibliotheek gekregen, maar
een hele nieuwe Bibliotheek.”
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Over BiblioNu

De stichting BiblioNu verzorgt het
bibliotheekwerk in de gemeenten
Horst aan de Maas en Venray.

Locaties van BiblioNu

Bibliotheek Horst
Gasthuisstraat 25 | 5961 GA Horst
Telefoon: 077 398 23 39

Bibliotheek Venray
Gouden Leeuwpad 3 | 5801 ME Venray
Telefoon: 0478 58 19 70
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